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1. Princìpi e valori fondamentali 

1.1 Finalità 

Jet’s S.r.l., con sede legale in Empoli (FI), alla Via Luigi Russo n. 7, codice fiscale e partita 

IVA 06780130487 (di seguito, per brevità, semplicemente “Società”), ha adottato un proprio 

Codice Etico (di seguito, per brevità, “Codice”), ivi trasponendo i valori e i princìpi maturati 

negli anni della propria esperienza. 

La presente versione del Codice sostituisce ogni eventuale e precedente testo adottato e 

diffuso dalla Società per le medesime finalità.  

Il Codice ha la funzione di fornire uno strumento per favorire il corretto operare di ciascuno 

nell’ambito dell’attività svolta all’interno della Società, nonché in tutti i rapporti intrattenuti dai 

terzi con la Società stessa. 

Tutti i Destinatari, interni ed esterni, sono tenuti ad osservare e considerare tali princìpi come 

ispiratori dell’agire quotidiano nello svolgimento della propria funzione ed in tutte le relazioni 

interpersonali. 

1.2 Destinatari e portata precettiva del Codice 

Le disposizioni del Codice si applicano in tutti i rapporti e in tutte le attività riferibili alla 

Società, anche esterne alla sede legale e/o alle sedi operative, che presentino qualsivoglia 

collegamento o richiamo, anche indiretto, alla propria attività.  

Sono vincolanti per i componenti degli organi di governance, di controllo e per i soci, per le 

persone legate da rapporti di lavoro subordinato e/o parasubordinato, comunque 

denominato e a prescindere dall’inquadramento, con la Società (“Destinatari interni”), per 

coloro che operano per conto o nell’interesse della Società, quale che sia il rapporto, anche 

temporaneo, che con essa si instauri, come ad es. fornitori, consulenti, collaboratori, 

outsourcer, appaltatori, agenti, procacciatori di affari, ecc. (“Destinatari esterni”), per la 

pubblica amministrazione e le altre autorità pubbliche (tutti di seguito definiti “Destinatari”). 

Le previsioni del Codice, a titolo esemplificativo, costituiscono specificazioni degli obblighi 

generali di diligenza e fedeltà il cui adempimento è richiesto dalla legge agli Amministratori 

(art. 2392 cod. civ.) e ai Dipendenti (artt. 2104 e 2105 cod. civ.) o dalla contrattazione 

collettiva di riferimento ai prestatori di lavoro, nonché di quelli di correttezza e di buona fede 

richiesti ai collaboratori a qualsiasi titolo (artt. 1175 e 1375 cod. civ.). 

Tutti i Destinatari hanno l’obbligo di conoscere le norme del Codice, di astenersi da 

comportamenti contrari ad esse, di non nascondere ai propri interlocutori l’esistenza del 

Codice e di collaborare attivamente con le strutture deputate a verificarne le violazioni.  

La violazione delle norme del Codice può far venir meno il vincolo fiduciario tra la Società e 

il Destinatario che ne sia responsabile e potrebbe comportare conseguenze giuridiche, 
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anche di natura risarcitoria, a seconda della natura e della tipologia del rapporto 

intercorrente. 

In ogni caso, il Codice delinea princìpi e linee di comportamento che, in quanto tali, non 

possono in nessun modo essere interpretati come derogatori o limitativi delle norme di legge 

o di contratto disciplinanti eventualmente i singoli rapporti e le singole materie. Esso non si 

prefigge l’obiettivo di sostituire o superare le normative applicabili (sovranazionali o 

nazionali), ma ha come presupposto il rispetto di ogni norma cogente, dei regolamenti interni 

ed euro-unitari e l’adozione di una condotta eticamente corretta ed equa da parte dei 

Destinatari, in modo da rafforzare la cultura della legalità e dell’etica all’interno della Società. 

1.3 Princìpi e valori fondamentali 

La Società crede nel valore del lavoro e considera la legalità, l’etica, la correttezza, il rispetto 

della persona e la trasparenza dell’agire presupposti imprescindibili per il raggiungimento 

dei propri obiettivi economici, produttivi, sociali ed ambientali. 

1.3.1 Legalità 

La Società ha come principio imprescindibile il rispetto della normativa e della 

regolamentazione vigente in Italia ed in tutti i Paesi in cui essa opera. 

I Destinatari devono essere a conoscenza delle leggi e dei comportamenti da tenere ed è 

compito della Società informarli nel caso di incertezze applicative. 

Essa non consente al proprio interno e nell’ambito della propria attività la formazione di 

gruppi e/o associazioni che abbiano lo scopo di realizzare comportamenti illeciti, né 

l’accesso ad una qualunque relazione che sia in grado di agevolare forme di criminalità, sia 

essa organizzata o meno. La Società, inoltre, proibisce senza alcuna eccezione pratiche e 

attitudini riconducibili al compimento e/o alla partecipazione al compimento di frodi e si pone 

in assoluto contrasto rispetto a tutti quei comportamenti lesivi o orientati, anche 

indirettamente, alla lesione della dignità e della persona.  

Collabora attivamente con le autorità competenti per indagare su possibili condotte 

antigiuridiche ai sensi della normativa in vigore ed al fine di adottare misure preventive per 

evitare future occorrenze.  

I Destinatari sono incoraggiati a riferire, mediante i canali di comunicazione previsti e 

comunicati, qualsiasi sospetta attività fraudolenta e/o contraria alla legge o al presente 

Codice. 

1.3.2 Responsabilità 

Ciascun Destinatario svolge il proprio ruolo, la propria attività ed esegue le prestazioni 

richieste con diligenza, efficienza e correttezza, utilizzando al meglio gli strumenti ed il 

tempo a propria disposizione ed assumendo le responsabilità connesse agli adempimenti 
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che è chiamato a svolgere, nel pieno rispetto della vigente normativa, delle procedure 

aziendali e delle proprie specifiche competenze.  

I Destinatari, nel rispetto delle disposizioni di legge nazionali nonché di quelle vigenti nei 

Paesi in cui operano, si astengono dal porre in essere comportamenti contrari alle norme 

contenute nel Codice e si impegnano ad informare senza ritardo la Società su ogni 

potenziale violazione di norme imperative, delle disposizioni del Codice o delle procedure 

aziendali. 

È compito della Società, che a ciò si impegna, diffondere al proprio interno e nelle relazioni 

intrattenute con i terzi l’importanza del rispetto delle disposizioni del Codice ed orientare i 

propri interlocutori verso la necessaria osservanza ed attuazione dei valori e princìpi in esso 

contenuti. 

1.3.3 Correttezza 

Tutte le azioni e le operazioni compiute nonché i comportamenti posti in essere dai 

Destinatari nello svolgimento delle proprie mansioni o incarichi sono sempre ispirati alla 

legittimità, intesa sia sotto l’aspetto formale che sostanziale, osservando le norme vigenti e 

le procedure interne, ed improntando la propria condotta alla correttezza, alla 

collaborazione, alla lealtà ed al reciproco rispetto.  

I Destinatari non utilizzano né a fini personali né a indebito vantaggio di terzi, informazioni, 

beni e attrezzature, di cui dispongano nello svolgimento della funzione o dell’incarico.  

In alcun caso il perseguimento dell’interesse della Società può giustificare una condotta non 

onesta o non conforme alle norme vigenti.  

1.3.4 Rispetto della persona e lotta alla discriminazione 

La Società ha come valore imprescindibile la tutela della dignità e dell’incolumità della 

persona, della libertà e della personalità individuale, impegnandosi a sostenere, al massimo 

delle proprie possibilità, i diritti umani riconosciuti a livello internazionale, a partire da quelli 

previsti dalla Dichiarazione Universale dei Diritti dell’Uomo e dalle convenzioni ad essa 

ispirate, come la Dichiarazione dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro sui Principi e 

i Diritti fondamentali nel lavoro, i Principi Guida dell’ONU su Imprese e Diritti Umani e la 

Convenzione sui diritti dell’infanzia dell’ONU. 

Promuove l'inclusione, il rispetto della diversità e dell’integrità psicofisica della persona, 

garantisce condizioni di lavoro rispettose della dignità individuale ed ambienti di lavoro sicuri 

e salubri; promuove la crescita professionale delle proprie Risorse e si impegna ad evitare 

ogni discriminazione in base all’età, al sesso, all’orientamento sessuale, allo stato di salute, 

alla razza, all’orientamento politico ed alle credenze religiose. Riconosce e rispetta la libertà 

delle proprie Risorse di associarsi o meno con qualsiasi organizzazione politica o sindacale, 

nel pieno rispetto della normativa vigente.  



 
CODICE ETICO JET’S SPA SB 

 

 

Rev. 00 (Bozza)  Pag. 7 di 23 

 

In alcun caso la Società farà uso di prestazioni eseguite in condizioni di costrizione, né di 

lavoro minorile né ricorrerà all’impiego di Risorse in assenza di formale contrattazione. 

Vieta qualunque comportamento, anche isolato, che costituisca o possa anche solo essere 

interpretato come forma di razzismo, di xenofobia o di prevaricazione sessualmente 

orientata ed esorta, garantendone l’anonimato e la tutela, qualunque Destinatario a 

segnalare qualsiasi comportamento contrario alla legge o alle disposizioni ed ai principi 

ispiratori del presente Codice. 

1.3.5 Conflitto di interessi 

Nell’esercizio di ogni attività riconducibile alla Società sono sempre evitate situazioni di 

conflitto di interesse, anche solo potenziale, ovverosia contesti in cui il Destinatario 

persegua un interesse diverso da quello della Società e a discapito della stessa, ovvero 

tragga personale vantaggio da un’opportunità dell’impresa. 

I Destinatari segnalano tempestivamente qualsiasi rapporto o situazione rilevante per le 

attività in cui siano coinvolti interessi personali ovvero di persone ad essi collegate (es.: 

familiari, amici, conoscenti). 

1.3.6 Riservatezza e tutela della privacy 

I Destinatari assicurano la massima riservatezza sulle notizie ed informazioni costituenti il 

patrimonio aziendale o inerenti all’attività della Società, nel rispetto della normativa vigente, 

del Codice e delle specifiche procedure in materia di trattamento dei dati personali. 

Mantengono sempre segreta e confidenziale qualsiasi notizia ed informazione produttiva, 

organizzativa e gestionale, nonché le informazioni aziendali e le esperienze tecnico-

industriali, comprese quelle commerciali, delle quali siano venuti a conoscenza in ragione 

dell’attività espletata. 

La Società protegge le informazioni relative ai Destinatari, generate o acquisite all’interno 

della struttura e/o nella gestione delle relazioni d’affari e ne evita ogni uso e/o diffusione e/o 

comunicazione impropri o indebiti, prestando particolare attenzione all’attuazione delle 

prescrizioni in materia di protezione e tutela dei dati personali previste dalla normativa 

sovranazionale e nazionale ed impegnandosi ad adottare e implementare, qualora queste 

riguardino settori di interesse, le Policy interne in materia di trattamento e tutela dei dati 

personali.  

1.3.7 Qualità e sicurezza dei servizi e dei prodotti 

La Società si impegna a garantire la qualità dei servizi offerti e dei prodotti realizzati 

attraverso: 

- un’accurata selezione delle materie prime e dei loro fornitori; 
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- una precisa gestione dei processi produttivi; 

- il rispetto delle procedure previste dai Sistemi di Gestione implementati; 

- un costante controllo di tutti i processi operativi finalizzati all’ottenimento del servizio 

e del prodotto finito attuato dalle funzioni aziendali proposte, nel rispetto di tutte le 

prescrizioni di legge e delle relative normative di settore. 

La Società lavora costantemente per migliorare la qualità dei prodotti realizzati, ponendo 

attenzione agli aspetti relativi alla salute e alla sicurezza dei propri clienti. 

1.3.8 Tutela dell’ambiente 

Consapevole della propria responsabilità etica nei confronti delle generazioni presenti e 

future, la Società ispira le proprie attività al principio di salvaguardia della natura, 

dell’ambiente e delle risorse che essi offrono, perseguendo l’obiettivo di tutelare la sicurezza 

e la salute di tutti coloro che, a vario titolo, siano interessati dalle attività aziendali.  

La Società si impegna a ridurre l'impatto ambientale delle proprie operazioni, promuovendo 

la sostenibilità in tutte le fasi della catena di produzione. Questo include la gestione 

responsabile dell’uso dell’acqua, il corretto smaltimento dei rifiuti e la riduzione delle 

emissioni in linea con la normativa vigente. 

Inoltre, si impegna a ridurre l'impatto ambientale dei prodotti realizzati dall'inizio alla fine del 

loro ciclo di vita, promuovendone il corretto smaltimento e cercando di minimizzare l'uso di 

risorse e materiali non rinnovabili utilizzati nel processo produttivo.   

I princìpi specifici operanti in materia sono specificati in apposite disposizioni del Codice.   

1.3.9 Sicurezza sul lavoro 

La Società è scrupolosa nel rispetto delle vigenti norme in materia di salute e sicurezza del 

lavoro e, in particolare, di quelle contenute nel d.lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e successive 

modifiche, conformandovi la propria attività ed orientando quella delle Società 

eventualmente controllate alle best practice internazionali e, tra queste, a quelle di cui alla 

norma UNI ISO 45001. 

I princìpi specifici operanti in materia sono meglio specificati in apposite disposizioni del 

Codice.   

1.3.10 Gestione contabile e fiscale 

La Società si impegna a tenere un comportamento corretto, trasparente e collaborativo, nel 

rispetto della normativa vigente, in tutte le attività finalizzate alla formazione del bilancio e 

delle altre comunicazioni sociali, al fine di fornire ai soci ed ai terzi, informazioni veritiere e 

corrette sulla propria situazione economica, patrimoniale e finanziaria. 
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Ciascun Destinatario collabora affinché i fatti di gestione siano rappresentati correttamente 

e tempestivamente nella contabilità.  

 

2. Norme relative agli Amministratori 

2.1 Governance 

2.1.1 Consiglio di amministrazione 

Il Consiglio di Amministrazione è l’organo collegiale preposto al governo della Società ed 

ha, pertanto, esclusiva competenza e pieni poteri ai fini della gestione dell’impresa, 

perseguendo l’obiettivo prioritario della creazione del valore per i soci e per tutti gli 

stakeholder, nel rispetto delle applicabili discipline di legge e di regolamento, nonché delle 

regole statutarie vigenti e del presente Codice. 

Il Consiglio di Amministrazione, nello svolgimento di tali attività, si conforma a principi di 

corretta gestione societaria ed imprenditoriale, nel rispetto di ogni applicabile disposizione 

normativa e regolamentare e delle prescrizioni del Codice. 

 

2.1.1 Amministratore Delegato e Consiglieri delegati 

L’Amministratore Delegato, ove eventualmente designato, e i Consiglieri delegati, operano 

nello scrupoloso rispetto delle deleghe conferite, mantenendo comunque costantemente 

informati gli altri Amministratori sul proprio operato. 

Riferiscono al Consiglio di Amministrazione, in ogni caso, su ogni notizia e/o questione 

riguardante la Società e le eventuali Società controllate, la loro operatività, le criticità emerse 

nel corso dell’attività di audit o di controllo interno. 

2.1.2 Amministratori indipendenti 

Tra gli Amministratori possono essere individuati uno o più Amministratori indipendenti 

ovvero soggetti che non detengono, direttamente o indirettamente, quote societarie della 

società o di una sua controllata, non presentano legami commerciali o professionali con la 

società o una sua controllata o legami familiari con soggetti apicali della società o una sua 

controllata. 

L'indipendenza degli Amministratori è periodicamente valutata dal Consiglio di 

Amministrazione tenendo conto delle informazioni fornite dai singoli interessati. 

2.2 Regole di composizione 
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La composizione del Consiglio di Amministrazione segue le regole previste a livello 

Statutario, nel rispetto dei principi generali di competenza, professionalità ed onorabilità. 

Il Consiglio può essere composto da membri esecutivi, che dispongono di deleghe 

specifiche, e non esecutivi i quali apportano le loro specifiche competenze e professionalità 

nelle discussioni consiliari contribuendo all’assunzione di decisioni conformi all’interesse 

sociale. 

Gli Amministratori accettano la carica quando ritengono di poter dedicare allo svolgimento 

diligente dei compiti loro assegnati il tempo necessario, anche tenendo conto del numero di 

cariche da essi ricoperte in altre società. 

2.3 Requisiti di professionalità ed onorabilità 

Fatti salvi gli ulteriori requisiti previsti dallo Statuto, la Società richiede che i propri 

Amministratori e membri degli organi di governance possiedano adeguati requisiti di 

professionalità, comprovati dal percorso formativo, dalle competenze manageriali e 

professionali maturate e dall’esperienza lavorativa acquisita nel settore di riferimento. 

Tali requisiti hanno la finalità di garantire che ciascun componente dell’organo 

amministrativo sia in grado di esercitare le proprie funzioni con competenza, autonomia di 

giudizio e consapevolezza delle responsabilità connesse al ruolo. 

Il requisito di onorabilità costituisce presupposto imprescindibile per l’assunzione ed il 

mantenimento della carica ed è inscindibilmente connesso all’assenza di condanne penali, 

anche non definitive, per reati dolosi o comunque per fatti che ledano la fiducia, l’integrità o 

la reputazione della persona e della Società. 

2.4 Princìpi etici della Società 

Il rispetto del Codice Etico costituisce presupposto essenziale per l’instaurazione ed il 

mantenimento di qualsiasi rapporto con la Società. 

Il Consiglio di Amministrazione, all’atto dell’accettazione del mandato, sottoscrive un 

formale impegno al rispetto ed alla piena attuazione dei principi e valori in esso contenuti, 

facendosi promotore di una cultura aziendale improntata a legalità, correttezza e 

trasparenza. 

Gli Amministratori agiscono quale esempio di integrità e coerenza, orientando con il proprio 

comportamento l’operato di tutti i Destinatari — in particolare Dipendenti e Collaboratori — 

e contribuendo a consolidare la fiducia, la credibilità e la coesione su cui si fonda l’attività 

della Società. 

Il Consiglio di Amministrazione, al momento dell’accettazione del proprio mandato, esprime 

una formale adesione ed impegno al suo rispetto ispirandosi costantemente ai valori 

espressi dal Codice, fornendo l’esempio e la guida a tutti gli altri Destinatari, in particolar 
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modo ai Dipendenti e Collaboratori, rafforzando la fiducia e la coesione cui si informa 

l’operatività della Società. 

2.5 Diffusione della cultura della legalità 

La Società si fa carico della diffusione, presso tutti i Destinatari, dei valori della legalità e dei 

princìpi etici contenuti nel presente Codice. 

3. Norme relative al personale 

3.1 Selezione del personale e formalizzazione del rapporto di lavoro 

La Società fonda i propri processi di selezione e reclutamento sul principi di eguaglianza, 

imparzialità e pari opportunità, garantendo a ogni candidato una valutazione basata su criteri 

oggettivi di competenza, merito e adeguatezza al ruolo. 

Sono rigorosamente escluse forme di favoritismo, nepotismo o clientelismo, in qualunque 

fase del processo selettivo. Le procedure adottate assicurano trasparenza, tracciabilità e 

coerenza con i valori etici e organizzativi della Società. 

Tutte le informazioni relative alla posizione ed alle condizioni del rapporto di lavoro vengono 

fornite con chiarezza e completezza, affinché l’eventuale accettazione dell’incarico avvenga 

in piena consapevolezza. 

La Società, inoltre, promuove un approccio basato su collaborazione, correttezza e 

trasparenza nei confronti dei nuovi assunti, favorendone l’inserimento e la piena 

integrazione nel contesto aziendale. 

3.2 Gestione del personale 

L’accesso ai ruoli ed agli incarichi è stabilito esclusivamente in considerazione dei requisiti 

oggettivi di competenza e capacità, nel rispetto dei principi di pari opportunità e non 

discriminazione. 

Le funzioni aziendali competenti, nei limiti delle informazioni possibili, adottano opportune 

misure per evitare favoritismi, nepotismi o forme di clientelismo sia nelle fasi di selezione ed 

assunzione che nella gestione dei rapporti di lavoro. 

Nel caso di riorganizzazione del lavoro, è salvaguardato il valore delle risorse umane 

attraverso la previsione, ove necessario, di azioni di formazione e/o riqualificazione 

professionale, e garantendo, ove possibile, che i relativi oneri siano distribuiti il più 

uniformemente possibile tra tutti i Dipendenti, coerentemente con l’esercizio efficace ed 

efficiente dell’attività aziendale. 

I Dipendenti che ritengano di aver subito comportamenti discriminatori, ingiusti o non 

conformi ai principi sopra esposti sono chiamati a darne immediata notizia al responsabile 
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della propria funzione aziendale, il quale è tenuto a riferire tempestivamente all’organo 

amministrativo per le opportune verifiche e l’adozione degli eventuali dovuti provvedimenti. 

3.3 Immigrazione clandestina e contrasto allo sfruttamento del lavoro 

La Società non instaura alcun rapporto di lavoro con soggetti privi di idoneo titolo di 

soggiorno, né svolge attività idonea a favorire l’ingresso illecito in Italia di soggetti 

clandestini. 

Bandisce ogni forma di sfruttamento del lavoro e vieta l’utilizzo, l’assunzione o l’impiego di 

manodopera, anche mediante attività di intermediazione, che comporti la sottoposizione dei 

lavoratori a condizioni di sfruttamento e/o approfittamento del loro stato di bisogno. 

La Società si impegna allo scrupoloso rispetto della normativa in materia di retribuzione e di 

orario di lavoro, obbligandosi a: 

a) corrispondere una retribuzione proporzionata alla quantità e qualità del lavoro e 

conforme a quanto disposto dalla contrattazione collettiva nazionale o territoriale; 

b) garantire il rispetto degli orari di lavoro, disciplinando lo svolgimento dei c.d. 

straordinari, del periodo di riposo anche settimanale, dell’aspettativa obbligatoria e 

delle ferie; 

c) garantire condizioni di lavoro dignitose, anche escludendo metodi di sorveglianza 

non consentiti dalla legge o comunque lesivi della personalità del singolo e non 

funzionali a soddisfare esigenze obiettive e riconosciute.  

3.4 Materiale pornografico 

È fatto espresso divieto di detenere, produrre, diffondere, visionare o archiviare materiale 

pornografico in qualunque ambiente, locale, pertinenza o mezzo di trasporto riferibile alla 

Società, nonché all’interno dei propri sistemi informatici, supporti digitali o piattaforme 

telematiche, anche se ad accesso remoto. 

Per “materiale pornografico” si intende qualsiasi rappresentazione, reale o virtuale, di atti 

sessuali espliciti, anche parzialmente simulati, o di organi sessuali esibiti e/o in qualunque 

modo rappresentati, indipendentemente dal mezzo utilizzato per la sua diffusione o fruizione 

(immagini, video, testi, file digitali o altri supporti). 

In coerenza con i valori etici e di rispetto della persona su cui si fonda la Società, sono 

espressamente vietate e moralmente condannate ogni forma di prostituzione, pornografia 

minorile, sfruttamento sessuale e qualsiasi condotta, anche indiretta, che possa favorire o 

agevolare tali fenomeni. 

3.5 Linguaggio e abbigliamento 
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Ogni Destinatario è tenuto ad assumere comportamenti che, nello svolgimento delle 

mansioni, siano coerenti con i valori fondamentali condivisi dalla Società. 

Tale coerenza deve sempre manifestarsi anche nel linguaggio utilizzato e nell’abbigliamento 

nonché nelle forme di comunicazione nei rapporti tra i Destinatari e verso l’esterno.  

La Società condanna con fermezza ogni forma di comportamento lesivo della dignità 

individuale o collettiva, indipendentemente dalla sua forma, intensità o manifestazione. In 

particolare, la Società si impegna a respingere ogni atteggiamento offensivo, denigratorio, 

aggressivo o discriminatorio nei confronti dei Colleghi e/o Collaboratori, sia esso espresso 

mediante parole, sia attraverso gesti, atti, omissioni o comportamenti che possano, anche 

solo potenzialmente, risultare irrispettosi, umilianti o intimidatori.  

I principi qui espressi si applicano con particolare rigore nei confronti di ogni condotta 

sessualmente orientata o ambigua, anche laddove non esplicitamente offensiva o violenta, 

qualora essa possa essere interpretata o percepita come inappropriata, invadente o lesiva 

del decoro e della sensibilità altrui. Rientrano in questa tipologia, a titolo esemplificativo ma 

non esaustivo: allusioni, commenti, battute, contatti fisici non richiesti, espressioni visive o 

verbali, nonché ogni forma di comunicazione, anche digitale, che evochi contenuti a sfondo 

sessuale o che implichi uno squilibrio di potere, pressioni indebite o clima ostile. 

La Società condanna altresì ogni altra forma di condotta che possa ledere la serenità 

lavorativa o creare un clima di intimidazione, isolamento o svalutazione della persona, 

indipendentemente dal ruolo o dalla finalità apparente della stessa. 

Tutti i Dipendenti, Collaboratori e soggetti operanti con la Società sono tenuti a contribuire 

attivamente alla costruzione ed al mantenimento di un ambiente professionale sano, sicuro 

e rispettoso. Eventuali comportamenti contrari ai principi sopra esposti devono essere 

segnalati tempestivamente attraverso i canali previsti e comunicati, nel rispetto delle 

procedure interne e con garanzia di riservatezza, protezione da ritorsioni e piena imparzialità 

nella gestione delle segnalazioni.  

3.6 Integrità fisica e morale 

Per nessun motivo possono essere adottati comportamenti coercitivi che risultino lesivi 

dell’integrità fisica e morale dei Dipendenti o dei Collaboratori. 

3.7 Sicurezza dei sistemi informativi 

La Società, nello svolgimento della propria attività, utilizza strumenti e servizi informatici e 

telematici nel pieno rispetto delle norme vigenti, delle disposizioni contrattuali e delle 

politiche aziendali, adottando gli opportuni accorgimenti in materia di controllo degli accessi 

e prevedendo le opportune azioni disciplinari per le ipotesi di uso improprio. 

I servizi di connettività e gli altri strumenti di comunicazione (es.: posta elettronica, telefono, 

fax, apparecchi di videoregistrazione) devono essere utilizzati esclusivamente a scopo 
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lavorativo e per il tempo strettamente a ciò necessario, salvo non sia espressamente pattuito 

diversamente con la Società. 

Dipendenti e Collaboratori possono procedere all’installazione o disinstallazione di 

programmi per elaboratore sui dispositivi di proprietà della società solo in ottemperanza 

delle procedure interne, previa autorizzazione da parte della competente funzione aziendale 

e a condizione che l’attività non metta in pericolo l’efficienza e la sicurezza dei sistemi 

aziendali. 

3.8 Rispetto della proprietà industriale e intellettuale 

La Società assicura il pieno e rigoroso rispetto dei diritti di proprietà industriale e intellettuale 

di terzi, conformandosi alle leggi, ai regolamenti e alle convenzioni nazionali e internazionali 

che ne disciplinano la tutela. 

Dipendenti, Collaboratori e tutti i Destinatari del presente Codice sono tenuti ad astenersi 

da qualsiasi comportamento che possa integrare violazione, contraffazione, riproduzione 

non autorizzata o usurpazione di marchi, brevetti, opere dell’ingegno, segreti industriali, 

software o altri beni immateriali di soggetti terzi. 

È espressamente vietato scaricare, riprodurre, diffondere o immettere in rete (upload) opere 

o materiali protetti dal diritto d’autore o da altri diritti di privativa, difformemente da quanto 

previsto dalle procedure interne e senza preventiva autorizzazione, indipendentemente dal 

mezzo utilizzato. In considerazione di ciò, la Società promuove un utilizzo consapevole e 

corretto delle risorse digitali e dei contenuti protetti, quale espressione di rispetto verso la 

creatività, l’innovazione e la legalità. 

3.9 Prevenzione dei reati sessuali e pedopornografici 

È vietato ai Destinatari ogni tipo di contatto fisico con soggetti minorenni, a meno che tale 

comportamento si renda necessario per motivi di salute o per giustificati motivi diversi, fermo 

restando in questo caso l’obbligo di renderne edotto il responsabile della propria funzione 

aziendale. 

Il personale che si trovi a contatto con soggetti minorenni evita qualunque tipo di 

atteggiamento ambiguo, o che possa essere equivocato, di qualunque genere e grado. 

3.10 Uso delle risorse 

I Destinatari sono tenuti ad un uso responsabile, corretto e diligente di tutte le risorse 

aziendali di cui sono dotati nonché dei beni loro affidati, materiali e immateriali, ivi compresi 

il patrimonio naturale, culturale, paesaggistico e aziendale. Essi devono adoperarsi per 

conservarli, proteggerli e valorizzarli, evitando qualsiasi forma di spreco, danneggiamento 

o utilizzo improprio, nel rispetto dei principi di sostenibilità e delle generazioni future. 
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L’utilizzo della strumentazione informatica e telematica aziendale, inclusi dispositivi 

elettronici, reti di comunicazione e caselle di posta elettronica, deve avvenire 

esclusivamente per finalità connesse all’attività lavorativa e nel rispetto del presente Codice, 

della legge e delle Policy aziendali vigenti in materia di sicurezza informatica, protezione dei 

dati e utilizzo dei sistemi digitali. 

È fatto divieto di utilizzare tali strumenti in modo da arrecare danno, anche potenziale, alla 

reputazione della Società o delle società del Gruppo, di comprometterne la sicurezza 

informatica o l’efficienza operativa, o di porre in essere condotte contrarie ai principi di 

correttezza, trasparenza e rispetto che ispirano l’attività aziendale. 

3.11 Uso di alcol e sostanze stupefacenti 

La Società promuove un ambiente di lavoro sano, sicuro e rispettoso della dignità di ogni 

persona. 

In tale prospettiva, è fatto espresso divieto a tutti i Destinatari — Dipendenti, Collaboratori, 

Consulenti e soggetti terzi che operano per conto o nell’interesse della Società — di 

presentarsi o permanere sul luogo di lavoro, nonché di svolgere attività professionali, sotto 

l’effetto di bevande alcoliche, sostanze stupefacenti o psicotrope. 

È parimenti vietata l’introduzione, la detenzione, la distribuzione o l’assunzione di tali 

sostanze all’interno dei locali aziendali, delle aree esterne di pertinenza, dei mezzi aziendali 

o in qualsiasi contesto connesso all’attività della Società, anche in quantità modiche o a fini 

ricreativi. 

Tali comportamenti sono ritenuti gravemente contrari ai principi etici e di sicurezza che 

ispirano la Società, in quanto compromettono l’integrità psicofisica delle persone, la 

sicurezza collettiva e il decoro dell’ambiente di lavoro, oltre a ledere la reputazione di Jet’s 

S.p.A. SB. 

La Società si riserva di adottare, nei limiti previsti dalla normativa vigente, le misure 

necessarie a verificare lo stato psicofisico del personale in caso di fondato sospetto di 

alterazione, nonché di applicare i provvedimenti disciplinari e le sanzioni previste dal Codice 

Disciplinare e dalla legge. 

4. Norme relative ai soggetti terzi 

4.1 Criteri di condotta nei confronti dei fornitori 

Fatta salva l’applicazione degli specifici protocolli, la selezione dei fornitori e dei soggetti 

con i quali instaurare rapporti commerciali avviene in base a criteri oggettivi, quali ad 

esempio l’esistenza di pre-requisiti (es.: iscrizione in white-list, rating di legalità), la 

reputazione, la storicità del rapporto, la qualità ed il prezzo dei beni o servizi 

commercializzati, le garanzie di tempestività e efficienza nella consegna o nella prestazione 

del servizio, la serietà, la comprovata capacità e l’assistenza post-vendita. 
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4.2 Rapporti con l’autorità giudiziaria e con la pubblica amministrazione in genere 

La Società, nell’ambito di ispezioni, controlli, indagini o procedimenti giudiziari, collabora 

attivamente ed efficacemente con la pubblica amministrazione e l’autorità giudiziaria, con i 

suoi ausiliari, con le forze dell’ordine e con qualunque pubblico ufficiale o incaricato di 

pubblico servizio (di seguito “Autorità”). 

I rapporti con l’Autorità sono sempre essere improntati alla legalità e alla massima 

correttezza, lealtà e trasparenza. 

La Società non accetta in alcun modo il perseguimento dei propri scopi attraverso pratiche 

corruttive o comunque contrarie alla normativa vigente, al Codice o alla regolamentazione 

aziendale. 

4.3 Doni, omaggi, inviti e benefici 

Fermo restando il rispetto degli specifici protocolli aziendali non è ammessa alcuna forma 

di regalo, omaggio o beneficio che possa essere anche solo interpretata come eccedente 

le normali pratiche commerciali o di cortesia, o comunque rivolta ad acquisire trattamenti di 

favore nella conduzione di qualsiasi attività collegabile o riferibile alla Società. 

In particolare è vietata qualsiasi forma di regalo, omaggio o beneficio a funzionari pubblici 

italiani o stranieri o dipendenti della pubblica amministrazione, o a loro parenti, anche 

laddove non idonea a influenzare l’indipendenza di giudizio o indurre ad assicurare un 

qualsiasi vantaggio. 

Eventuali regali ricevuti dai Dipendenti da parte di fornitori, clienti o altri soggetti terzi in 

relazione all’attività lavorativa non devono, in alcun caso, avere natura strettamente 

personale o finalità individuale. Tali omaggi, ove di modico valore e compatibili con le 

consuete pratiche di cortesia commerciale, devono essere dichiarati e, ove possibile, 

condivisi con i Colleghi, in modo da escludere ogni possibile equivoco circa la finalità 

dell’omaggio e garantire trasparenza e correttezza nei rapporti di lavoro. 

4.4 Relazioni istituzionali e corporate lobbying 

La Società non tollera alcun tipo di corruzione o traffico di influenze nei confronti 

dell’Autorità, in qualunque giurisdizione, neppure laddove attività di questo genere fossero 

consentite o tollerate. 

4.5 Spese di rappresentanza 

La Società sostiene spese di rappresentanza esclusivamente per scopi istituzionali, 

commerciali e di marketing, in linea con i princìpi dettati dal Codice, nel pieno rispetto della 

regolamentazione aziendale e, in ogni caso, in ottemperanza della legge, del diritto 

dell’Unione, degli usi commerciali e, qualora noti, dei codici etici implementati dai terzi con 

cui intrattenga relazioni. 
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4.6 Donazioni e sponsorizzazioni 

È vietato promettere, offrire o ricevere donazioni o sponsorizzazioni che mirino a influenzare 

impropriamente il giudizio del beneficiario o che potrebbero essere suscettibili di essere così 

interpretate. 

È vietato richiedere, offrire o assegnare direttamente donazioni o sponsorizzazioni a pubblici 

ufficiali, relativi coniugi, familiari o conoscenti stretti.  

5. Norme in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro 

5.1 Finalità 

La Società si impegna a garantire la sicurezza e la salute degli interessati in tutti gli aspetti 

connessi la propria attività di holding, obbligandosi in tal senso anche nel caso in cui ricorra 

a competenze (servizi e persone) esterne.  

Responsabilizza l’intera organizzazione affinché ognuno, nella propria autonomia e nel 

proprio ruolo e tenuto conto delle proprie attribuzioni e competenze, fornisca il contributo 

necessario al raggiungimento degli obiettivi prefissati. 

5.2 Obblighi del datore di lavoro in materia di valutazione dei rischi e predisposizione 

di idonee misure di sicurezza 

La Società, attraverso il soggetto designato quale datore di lavoro o quello formalmente 

delegato in conformità all’art. 16 d.lgs. 81/2008 (di seguito entrambi indifferentemente 

definiti “datore di lavoro”), si impegna all’adozione delle misure necessarie per la 

protezione della sicurezza e della salute dei lavoratori, ivi comprese le attività di prevenzione 

dei rischi professionali, d’informazione e di formazione, nonché l’approntamento di 

un’organizzazione e dei mezzi necessari e al costante aggiornamento di tali misure. 

Il datore di lavoro attua le misure di cui sopra basandosi sui seguenti princìpi generali di 

prevenzione: 

- evitare i rischi; 

- valutare i rischi che non possono essere evitati; 

- combattere i rischi alla fonte; 

- adeguare il lavoro all’uomo, in particolare per quanto concerne la concezione dei 

posti di lavoro e la scelta delle attrezzature dì lavoro e dei metodi di lavoro e di 

produzione, con lo scopo di attenuare il lavoro monotono e il lavoro ripetitivo e per 

ridurre gli effetti di questi lavori sulla salute; 

- tener conto del grado di evoluzione della tecnica; 
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- sostituire ciò che è pericoloso con ciò che non è pericoloso o che lo è meno; 

- programmare la prevenzione, mirando ad un complesso coerente che integri nella 

medesima la tecnica, l’organizzazione del lavoro, le condizioni di lavoro, le relazioni 

sociali e l’influenza dei fattori dell’ambiente di lavoro;  

- dare priorità alle misure di protezione collettiva rispetto alle misure di protezione 

individuale;  

- impartire adeguate istruzioni ai lavoratori.  

- quando affida dei compiti ad un lavoratore, a tener conto delle capacità dello stesso 

in materia di sicurezza e salute; 

- a far sì che la programmazione e l’introduzione di nuove tecnologie formino oggetto 

di consultazioni con i lavoratori e/o con i loro rappresentanti, per quanto riguarda le 

conseguenze sulla sicurezza e sulla salute dei lavoratori connesse con la scelta delle 

attrezzature, la riorganizzazione delle condizioni di lavoro e l’impatto dei fattori 

dell’ambiente di lavoro; 

- a predisporre le misure appropriate affinché soltanto i lavoratori che abbiano ricevuto 

adeguate istruzioni possano accedere alle zone che presentano un rischio grave e 

specifico. 

Le misure relative alla sicurezza, all’igiene e alla salute durante il lavoro non comportano in 

nessun caso oneri finanziari per i lavoratori e per i soggetti interessati. 

5.3 Il Servizio di Protezione e Prevenzione (SPP): obblighi del datore di lavoro e degli 

appartenenti 

Fatti salvi gli obblighi in materia di valutazione dei rischi e di predisposizione delle relative 

misure di sicurezza, il datore di lavoro si impegna a designare uno o più lavoratori (RSPP), 

che si occupino delle attività di protezione e di prevenzione dei rischi professionali. 

5.4 Obblighi relativi a pronto soccorso, lotta antincendio, evacuazione dei lavoratori 

e pericolo grave e immediato 

La Società si impegna: 

- ad adottare, in materia di Pronto Soccorso, di lotta antincendio e di evacuazione dei 

lavoratori, le misure necessarie, adeguate alla natura delle attività ed alle dimensioni 

dell’impresa e/o dello stabilimento, tenendo conto di altre persone presenti; 

- ad organizzare i necessari rapporti con servizi esterni, in particolare in materia di 

Pronto Soccorso, di assistenza medica di emergenza, di salvataggio e di lotta 

antincendio. 
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La Società designa per il Pronto Soccorso, per la lotta antincendio e per l’evacuazione dei 

lavoratori, i soggetti incaricati di applicare queste misure, in numero sufficiente, dotati della 

necessaria formazione e muniti di attrezzatura adeguata, tenendo conto delle dimensioni 

e/o dei rischi specifici dell’impresa e/o della specifica unità produttiva. 

5.5 Informazione e formazione dei lavoratori 

La Società assicura che i lavoratori ricevano tutte le informazioni necessarie riguardanti: 

- i rischi per la sicurezza e la salute, nonché le misure e le attività di protezione e 

prevenzione riguardanti sia l’impresa e/o lo stabilimento in generale che ciascun tipo 

di posto di lavoro e/o di funzione, ivi compresi i cantieri; 

- le misure assunte in applicazione degli obblighi del datore di lavoro in ordine al pronto 

soccorso, alla lotta antincendio e alla evacuazione dei lavoratori. 

Si impegna affinché i datori di lavoro del personale delle imprese e/o degli stabilimenti 

esterni, che intervengano nei locali della Società, ricevano adeguate informazioni in merito 

ai punti di cui al precedente capoverso, facendo in modo che i lavoratori o i rappresentanti 

dei lavoratori titolari di una funzione specifica in materia di protezione della sicurezza e della 

salute dei lavoratori abbiano accesso, per l’espletamento delle loro funzioni: 

- alla valutazione dei rischi e delle misure di protezione per la sicurezza e la salute 

durante il lavoro; 

- all’elenco e alle relazioni sugli infortuni sul lavoro; 

- alle informazioni provenienti dalle attività di protezione e di prevenzione e dai servizi 

di ispezione ed organismi competenti per la sicurezza e la salute. 

5.6 Obblighi funzionali alla formazione dei lavoratori 

La Società si impegna a garantire a ciascun lavoratore una formazione sufficiente e 

adeguata in materia di sicurezza e di salute, sotto forma di informazioni e di istruzioni, in 

occasione: 

- dell’assunzione; 

- di un trasferimento o cambiamento di funzione; 

- dell’introduzione o del cambiamento di un’attrezzatura di lavoro; 

- dell’introduzione di una nuova tecnologia, specificamente incentrata sul proprio posto 

di lavoro o sulla funzione. 

La formazione deve essere adeguata all’evoluzione dei rischi ed all’insorgenza di nuovi 

rischi e, se necessario, periodicamente ripetuta. 
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Si impegna, al fine di assicurare che i lavoratori delle imprese e/o degli stabilimenti esterni 

che intervengano nei propri locali abbiano ricevuto istruzioni adeguate circa i rischi per la 

sicurezza e la salute durante la loro attività. 

I rappresentanti dei lavoratori titolari di una funzione specifica in materia di protezione della 

sicurezza e della salute dei lavoratori hanno diritto ad una formazione adeguata, durante il 

tempo di lavoro e senza oneri a carico loro o dei loro rappresentanti. 

5.7 Obblighi dei Destinatari 

È obbligo di tutti i Destinatari che svolgano la propria attività lavorativa per conto della 

Società, o su incarico di questo, o che comunque accedano ai suoi locali o stabilimenti, 

prendersi ragionevolmente cura della propria sicurezza e della propria salute nonché delle 

altre persone su cui possano ricadere gli effetti delle loro azioni od omissioni, 

conformemente alla loro formazione o alle istruzioni fornite anche attraverso la segnaletica 

obbligatoria. 

6. Norme in materia di tutela dell’ambiente 

6.1 Premessa 

La Società asseconda le aspettative della comunità relativamente alle questioni ambientali, 

assumendo ogni idoneo strumento di tutela e cautela e condannando qualsiasi forma di 

danneggiamento e compromissione dell’ecosistema. 

La Società si pone l’obiettivo di sensibilizzare e formare i Destinatari alla promozione e all’ 

applicazione di regole ambientali, incoraggiando e sostenendo le iniziative che mirino ad un 

comportamento esemplare nel rispetto dell’ecosistema. 

6.2 Princìpi fondamentali 

La Società adotta le misure atte a limitare o annullare, quando possibile, l’impatto negativo 

della propria attività sull’ambiente non solo quando il rischio di eventi dannosi o pericolosi 

sia dimostrato (principio dell’azione preventiva), ma anche quando non sia certo se e in 

quale misura l’attività esponga l’ambiente a rischi (principio di precauzione). 

6.3 Impegno alla tutela dell’ambiente 

Tutte le attività produttive della Società sono gestite nel rispetto della normativa ambientale 

vigente e in conformità alle best practice internazionali e, tra queste, alla UNI ISO 14001. 

La Società si impegna a perseguire la tutela dell’ambiente, a migliorare continuamente le 

proprie prestazioni ambientali e a diffondere e consolidare una cultura della tutela 

ambientale e della prevenzione dell’inquinamento, sviluppando la consapevolezza dei rischi 

e promuovendo comportamenti responsabili. 

6.4 Obblighi dei Destinatari 
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È obbligo di tutti i Destinatari che svolgano la propria attività lavorativa per conto della 

Società salvaguardare l’ambiente circostante, rispettando gli ecosistemi e l’equilibrio 

ecologico in genere, con particolare riferimento alla fauna e la flora selvatiche. 

I Destinatari fanno in modo che il trattamento dei rifiuti sia sempre eseguito nello scrupoloso 

rispetto della normativa vigente, delle autorizzazioni eventualmente conseguite e della 

regolamentazione aziendale, curando sempre la genuinità e veridicità della relativa 

documentazione. 

7. Sistema disciplinare 

La violazione dei princìpi e delle disposizioni del Codice può esporre il responsabile alle 

sanzioni previste dal sistema disciplinare aziendale.  

7.1 Dipendenti e Collaboratori 

L’osservanza delle norme del Codice è parte essenziale delle obbligazioni contrattuali dei 

Dipendenti, ai sensi e per gli effetti dell’art. 2104 cod. civ. ed eventuali violazioni delle 

disposizioni del Codice costituiscono inadempimento delle obbligazioni primarie del 

rapporto di lavoro e, quindi, illecito disciplinare, nel rispetto delle procedure previste dalla 

normativa vigente ed in particolare della L. 20 maggio 1970, n. 300 (“Statuto dei 

Lavoratori”), con ogni conseguenza, anche in ordine alla conservazione del rapporto di 

lavoro, potendo comunque e in ogni caso comportare il risarcimento dei danni da esse 

derivanti. 

7.2 Amministratori 

Per gli Amministratori le disposizioni del Codice si considerano specificazioni degli obblighi 

generali di diligenza e fedeltà il cui adempimento è a loro richiesto dalla legge (art. 2392 

cod. civ.). 

7.3 Altri Destinatari 

Il rispetto del Codice è considerato parte essenziale delle obbligazioni contrattuali assunte 

dai Collaboratori, dagli interlocutori esterni e comunque dai soggetti aventi relazioni d’affari 

con la Società ove siano espressamente previste clausole contrattuali in tal senso.  

La violazione delle norme del Codice è considerata inadempimento delle obbligazioni 

contrattuali, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine alla risoluzione del contratto 

e/o dell’incarico, oltre a poter comportare il risarcimento dei danni dalla stessa derivanti. 

A tal fine la Società vincola gli interessati, anche – per quanto possibile – rispetto ai rapporti 

in essere, all’osservanza delle disposizioni del Codice, avendo cura di diffonderne la 

conoscenza. 

7.4 Obbligo di segnalazione e tutela del segnalante 
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Ciascun Destinatario ha il dovere di segnalare ogni violazione, anche potenziale, della legge 

e del diritto dell’Unione, del Codice nonché della regolamentazione aziendale.  

Le modalità delle segnalazioni sono contenute in apposita policy aziendale che sarà diffusa 

all’interno dell’azienda unitamente al presente Codice e che ne costituisce parte integrante 

e sostanziale.  

La Società si impegna a tutelare la riservatezza del segnalante e del contenuto 

dell’informazione, nei modi previsti dalla legislazione vigente. 

 

8. Informazione, formazione, piano di comunicazione ed entrata in vigore 

8.1 Finalità e criteri 

La Società assicura in piena autonomia una corretta divulgazione dei contenuti e principi 

del Codice, sia all’interno della propria organizzazione che all’esterno, nella misura reputata 

idonea a garantirne il rispetto. 

La effettiva conoscenza dell’esistenza del Codice e del suo contenuto, anche rispetto a 

coloro che collaborino occasionalmente con la Società, è assicurata con le modalità ritenute 

più adeguate allo scopo.  

L’attività di comunicazione e formazione è improntata a principi di completezza, chiarezza, 

accessibilità e continuità, al fine di consentire a tutti la piena consapevolezza delle norme 

etiche che devono sempre ispirare i propri comportamenti.  

8.2 Informazione 

L’attività di informazione, effettiva ed efficace, deve fare in modo che:  

- i principi di riferimento contemplati dal Codice siano comunicati a tutti i Destinatari in 

relazione all’attività svolta in concreto ed alle mansioni attribuite;  

- i principi di riferimento contemplati dal Codice siano comunicati ai Destinatari esterni. 

8.3 Formazione 

La formazione del personale è articolata sulla base di criteri di efficacia, efficienza, 

proporzionalità in funzione del rischio, livello di competenza del personale. 

8.4 Piano di comunicazione verso Destinatari esterni 

I Destinatari esterni (es.: fornitori, outsourcer, appaltatori, consulenti) sono informati 

dell’esistenza del Codice nell’atto che istituisce il rapporto contrattuale e sottoscrivono 

espressamente l’accettazione delle disposizioni del Codice. 
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Per i rapporti contrattuali già in essere la Società, per quanto possibile, negozia tale 

accettazione con atto separato che faccia espresso riferimento al contratto in essere, 

provvedendo comunque ad informare gli interessati dell’approvazione del Codice, 

pubblicato integralmente sul proprio sito internet. 

8.5 Entrata in vigore 

Il Codice entra in vigore: 

a) per i Destinatari interni, il quindicesimo giorno successivo alla data di completamento 

dell’attività di informazione e comunicazione; 

b) per i Destinatari esterni, all’atto dell’accettazione prevista dal secondo capoverso del 

punto 8.4..   


